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Présentation
Afin de prévenir les risques et de protéger les personnes accompagnées dont vous avez la responsabilité, vous souhaitez
construire et mettre en œuvre une démarche de gestion des risques notamment de maltraitance au niveau de
l’organisme gestionnaire ou d’un établissement.

Objectifs de la formation

Public

Pré-requis
Etre un des acteurs principaux de la mise en œuvre et/ou suivi de la gestion des risques de maltraitance

Programme

Les plus de la formation

Identifier le périmètre de la gestion des risques

Cartographier les facteurs de risques dans un ESSMS

Employer les outils d’évaluation et d’analyse des risques

Définir des actions de prévention et réduction des risques

Évaluer le suivi de la gestion des risques.

Directeur général, cadre de direction, chef de service, responsable qualité ou sécurité et équipe de soins ou
éducatives

Les définitions et l’identification des familles de risques

L'analyse qualitative et quantitative du risque

Risques identifiés, risques réduits ?

Le contexte réglementaire

La définition de la maltraitance dans le CASF

La typologie des risques de maltraitance dans l’accompagnement

Méthodologie d’identification et d’évaluation des risques

Association des bénéficiaires (usagers) à la démarche de prévention des risques

Le recensement des principaux facteurs de risque de maltraitance

La mise en place d’une cellule d’analyse des risques

La définition du niveau de criticité des risques identifiés

La prévention des risques

Le suivi des actions de réduction des risques

L’évaluation des effets des actions menées

Méthode pédagogique expositive, interrogative et démonstrative.
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Évaluation

Formations complémentaires

Formation disponible en intra
Une formation intra c’est :

Sur devis seulement.

Retours d’expériences, exercices, remise d’outils.

Diaporama et support apprenant, utilisation de paperboard, vidéoprojecteur.

La validation des acquis se fait tout au long de la formation à travers des exercices d’application et des études de cas

Un questionnaire d’évaluation des acquis est remis à chaque participant au terme de la formation

Animer et suivre votre plan d’amélioration - EQ8

Évaluer la satisfaction des personnes accompagnées et des parties prenantes - EQ2

Une analyse précise de votre demande

Une proposition détaillée de formation

Une formation planifiée en concertation avec le centre de formation
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https://nexem.fr/formations/animer-suivre-votre-plan-damelioration
https://nexem.fr/formations/evaluer-la-satisfaction-des-personnes-accompagnees-des-parties-prenantes
https://nexem.fr/formation
mailto:formation@nexem.fr
tel:0155453302
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