
Description :
Cette fiche vous aide à repérer les personnes directement concernées par 
la problématique initiale identifiée, ainsi que celles qui pourraient bénéficier 
des solutions envisagées pour répondre à cette problématique. Elle permet 
de dresser une première cartographie des parties prenantes prioritaires.

Mode d’emploi :
Vous pouvez renseigner cette fiche en équipe projet au début de la 
démarche. Cela vous permettra de mieux cibler les publics à rencontrer 
pendant l’immersion, et de vous assurer que les futurs bénéficiaires des 
solutions testées sont bien au cœur de la réflexion et de la démarche 
globale.

2 - Qui sont les personnes concernées et bénéficiaires ?

Cadrer et préparer l’immersion

Étape 1 • L’IMMERSION
Boîte à outils


