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Paris, le 10 octobre 2024 - A I’heure ol les tensions de recrutement s’accentuent dans le
secteur, Nexem dévoile les résultats d’une nouvelle étude menée en partenariat avec
I'IFOP et consacrée a I'attractivité du secteur social, médico-social et sanitaire auprés
des jeunes. Si 85% d’entre eux estiment que ses métiers ont un impact social significatif,
ils soulignent leur faible niveau de rémunération (65%) et leur manque de reconnaissance
(73%) comme freins a leur attractivité.

Premier constat de I'étude dévoilée ce 9 octobre a I'occasion de La Mélée Nexem : 62% des
répondants disent mal connaitre le secteur de I'action sociale et du médico-social, soit 10
points de plus que pour le sanitaire. De plus, si 65% des personnes interrogées ont une
image positive du secteur dans son ensemble, 'enquéte révéle aussi que 80% d’entre elles
le percoivent comme « fragilisé ». 73% estiment également qu’il est peu reconnu et
valorisé par la société francaise et les pouvoirs publics. A noter que seuls 38% des jeunes
le considérent comme efficace et performant dans la réalisation de ses missions. En ce qui
concerne la structure générale du secteur, seulement 19% citent les associations comme
une de ses composantes versus les établissements publics cités a 51%.

Pour 85% des jeunes, les métiers du secteur ont un impact social significatif et sont essentiels
au bon fonctionnement de la société francaise (79%). Mais ils sont nénamoins 79% a trouver
qu’il s’agit de métiers avec des conditions de travail pénibles. Le faible niveau de
rémunération (pas satisfaisant a 65%) et le manque de belles perspectives de carriere
(49%) sont des freins majeurs pour I’attractivité de ces métiers.

Si certains métiers comme celui d’infirmier (83%) ou d’aide-soignant (78%) sont bien connus,
d’autres comme mandataire judiciaire (24 %) ou ergothérapeute (35 %) restent beaucoup moins
familiers. Cette méconnaissance des métiers s’accompagne d’un manque d’information
sur les parcours de formation : 56 % des jeunes déclarent ne pas bien connaitre, voire pas,
les cursus qui ménent a ces professions.

Enfin, 'enquéte met en avant que seuls 15 % des jeunes pensent certainement exercer un
métier dans le secteur. Et ils sont 28% a I'envisager probablement. Les répondants qui se
projettent dans ces carriéres le feraient a 52% par désir d’aider les autres et a 50% pour exercer
un métier qui a du sens et est utile a la sociéteé.


https://la-melee.nexem.fr/fr/les-temps-forts

« Les résultats de cette enquéte confirment l'urgence a renforcer
I'attractivité des métiers du secteur social, médico-social et sanitaire
auprés des jeunes, que ce soit en termes de rémunération ou de
parcours de carrieres. Un enjeu clé pour I'avenir dont les pouvoirs
publics doivent se saisir. De son coté, Nexem s’y engage ardemment,
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étendue, afin de valoriser ces métiers indispensables et de soutenir la
prochaine génération de professionnels », déclare Alain Raoul,

président de Nexem.

Retrouvez ici tous les résultats de I’étude

Méthodologie

L’enquéte a été menée du 22 aolt au 2 septembre 2024 par questionnaire auto-
administrée en ligne sur un échantillon de 1003 personnes, représentatif de la population
francaise agée de 16 a 25 ans.
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est la principale organisation professionnelle des employeurs associatifs du secteur social, médico-social
et sanitaire. Elle représente plus de 11 000 établissements et services employant plus de 330 000
professionnels dans cing champs d’activité : le handicap, la protection de l'enfance, I'autonomie des
personnes agées, la protection juridique des majeurs et la lutte contre les exclusions.

Nexem entend faire évoluer la fonction employeur pour mieux répondre aux attentes des personnes accueillies
et accompagnées dans les établissements et services. Son ambition : promouvoir le modéle associatif comme
une réponse efficiente a 'accompagnement des plus fragiles, au service d’'une société inclusive.
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